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o Antes de empezar

Ddnde se entra, qué ve cada persona y en qué modo esta la instalacién

Direccion: la de vuestra instalacién, que os

25 JobDeca

El doc

facilitamos al daros de alta. Funciona en el
ordenador, la tablet y el mévil, sin instalar nada.

Cada persona entra con su usuario y su

contrasefa. Jobers os enviara los vuestros.

Si emitis con varias empresas, los usuarios de cada

o
una ven solo los DeCA de la suya. La pogee
configuracién la lleva el administrador.
En el menu de la izquierda estéa lo del dia a dia:
Documentos DeCA , Pendientes de matricula , La pantalla de inicio (datos de ejemplo).

Hojas de carga y Transportistas .

Antes de arrancar, modo pruebas

Bajo vuestro nombre veréis la etiqueta naranja PRUEBAS vy los PDF llevan la marca <ENTORNO DE PRUEBAS -
documento sin validez». Se puede probar todo sin miedo. Al arrancar se quita la marca: misma direccion,
mismo usuario y misma contrasefa.
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Jobers y Asociados

a El circuito de un vistazo

Vosotros intervenis en el muelle; lo demas es automatico

1 - AUTOMATICO
Llega el albaran

Desde vuestro programa: por la

API, por fichero o por correo.

4 - MUELLE
Hoja de carga

Un PDF con todos los QR del

camion para el conductor.

EL ALBARAN LLEGA...

Con matricula

Sin matricula (lo normal)

Con un dato que falta o no cuadra

Si la carga automatica no esta activa

2 - AUTOMATICO 3 - MUELLE
JobDeCa lo convierte Matricula al camion
Con matricula: DeCA emitido al Se marcan sus albaranes y se
momento. Sin ella: pendiente. escribe la matricula una sola vez.
5 - MUELLE 6 - EN CARRETERA
Envio al transportista El agente escanea
Todos los DeCA del camidén en un El QR abre el DeCA, sin usuario ni
solo correo. contrasefia.

QUE PASA

Su DeCA se emite al momento y aparece en Documentos DeCA . No hay
que hacer nada.

Espera en Pendientes de matricula hasta que se le pone la del camién en

el muelle (punto 4).

No se emite. Os llega un aviso por correo con el motivo (punto 3).

Mientras la incorporacién automatica de los albaranes no esté en marcha, los DeCA se dan de alta a mano,

uno por albaran (punto 8). La hoja de carga de cada camidn se saca después en la pantalla Hojas de carga ,

que los agrupa sola (punto 5); corregir y anular funcionan igual.

Tres reglas que lo sostienen todo

e Un DeCA solo se emite a nombre de vuestras empresas: nadie puede emitir a vuestro nombre desde

fuera.

¢ Nunca hay dos DeCA vivos del mismo albaran: si vuelve a llegar, sustituye al anterior.

e Un DeCA emitido no se edita: se sustituye o se anula, y todo queda en el histérico.
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e Como llegan los DeCA

Cuatro entradas y el mismo DeCA: se elige la que mejor encaje con vuestro programa

ENTRADA COMO FUNCIONA

API del ERP Vuestro programa llama a JobDeCa al grabar el albaran y recibe al instante la direccion
del DeCA. Es la mas directa.

Fichero (SFTP) Vuestro sistema deja un fichero con los albaranes en una carpeta segura; JobDeCa lo
recoge cada 30 segundos y deja un fichero de respuesta con el estado de cada uno.

Buzon de correo Se envia el albaran (en PDF) a una cuenta de correo; JobDeCa lo lee y genera el DeCA
solo. Se ajusta al formato de vuestro albaran.

Alta manual Desde Documentos DeCA , uno a uno. Sirve siempre, también mientras no esté activa

la entrada automatica (punto 8).

Qué pasa con cada albaran

ESTADO QUE SIGNIFICA

emitido El DeCA esté publicado y su QR ya se puede escanear.
pendiente Entrd sin matricula y espera al muelle. No es un error.
sustituido El albaran ya tenia DeCA y se ha emitido una version nueva.
error No se ha emitido; el motivo dice qué falta o qué no cuadra.

® Un fallo en un albaran no detiene los demas: si llegan 50 y uno estd mal, salen los 49.
® Si hay algun error, llega un correo de aviso con la lista de albaranes afectados: no hace falta vigilar nada.

® Llapantalla Entradas (administrador) ensefia el recorrido de cada fichero o correo recibido.

Si la incorporacién automatica no estuviese activa
Mientras no esté en marcha la entrada automatica —por ejemplo, antes de su puesta en marcha—, los DeCA

se generan de forma manual: se dan de alta uno a uno desde Documentos DeCA , como se explica en el
punto 8.
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° En el muelle: poner la matricula

Varios albaranes de un camion, de una vez

1. Entra en Pendientes de matricula .

2. Marca la casilla de todos los albaranes que carga ese camién.

3. Pulsa Asignar matricula y emitir .

. logistica@demo.

o)

ientes de matricula

02

ALB-DEMO-
o 06
o AsDEMO-
O o
ALB-DEMO-
o 04
ALB-DEMO-
o
ALB-DEMO-

ALB-DEMO-
o

B Asignar matricula y emitir [IECRCREESY

O  ALsarAN

TRANSPORTISTA
TRANSPORTES LEVANTE EXPRESS
st

TRANSPORTES DEL
MEDITERRANEO SL

TRANSPORTES DEL
MEDITERRANEO SL

TRANSPORTES DEL
MEDITERRANEO L

TRANSPORTES DEL
MEDITERRANEO SL

TRANSPORTES DEL
MEDITERRANEO SL

Los tres albaranes que van en el mismo camién, marcados.

4. Escribe la matricula de la tractora una sola vez:

vale para todos. Y el remolque, si lo hay.

5. Pulsa Emitir . La ventana dice, albaran por

albaran, qué ha salido.

® Siuno da error, los demas salen igual. El que falla

se queda en la lista con su motivo; se corrige y se

vuelve a emitir. Repetir no duplica nada.

® Descartar es para un albaradn que no va a salir

(anulado o cargado en otro sitio).

* No hay fichero de vehiculos: una matricula nueva

no hay que darla de alta.

Un pendiente no es un documento

caRGA

Pol. Ind. Demo, €/ 1, 46000
Valencia

Pol. Ind. Demo, /1, 46000
Valen

Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000
Valencia

Pol.Ind. Demo, /1, 46000
Valenia

Pol.Ind. Demo, €/ 1, 46000
Valencia

ENTREGA  MERCANCIA

A

Catalizador

Resina epoxi

Fibra de vidrio en

Gelcoat

Catalizador

Resina de poliéster

peso

450kg

980kg

640kg

850kg

300kg

1200 kg

& Actualizar
ORIGEN  ENTRG
30092026
2056
30-09-2026
2056
30-09-2026
2056
30-09-2026
2056
30-09-2026

2056

30-09-2026
2056

Asignar matricula y emitir
3 albaranes de este camion. La matricula se escribe una vez y vale

para todos.

Matricula de la tractora

4521 LKM

Remolque (opcional)

R-4411-BCD

& Hoja de carga del camion

Enviar los 3 DeCA al transportista

ALB-DEMO-01— emitido - ver el DeCA

ALB-DEMO-02 — emitido - ver el DeCA

ALB-DEMO-03 — emitido - ver el DeCA

Cerrar

Jobers y Asociados

4

Resultado: la hoja de carga y el envio al transportista, a un

clic.

No tiene QR y no ampara ningun transporte. Un camion no debe salir con albaranes que sigan en esta lista.
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o La hoja de carga del camion

La copia del conductor: todos sus QR en un solo papel

Tras emitir, el botén Hoja de carga del camién abre HOJA DE CARGA

un PDF con todos los DeCA de esa carga, cada uno
con su QR y un resumen: cargador, transportista,
carga, entrega, mercancia, peso y vehiculo.

Se imprime y se le da al conductor. Asi no tiene que

ALB-DEMO-02

MATERIALES DEWO, 5.
N

buscar los documentos en el mévil uno por uno.

EL MEDITERRANEO SL

Cotazador

® Mini DeCA (por defecto): un panel por

documento, con su posicion en el camion (1/3, wE— o

2/3...).

® Solo QR: seis codigos por pagina con albaran,
destino y peso, para camiones con muchas

entregas.

La hoja es uha copia o i 4 G 5 P DA 6 o o o i 4 A O

El documento valido es el DeCA que abre cada o (0 o) i) L B

QR. Lo dice el propio pie de la hoja.

¢Los DeCA se han dado de alta a mano?

Entonces no pasan por Pendientes: la hoja se saca
en la pantalla Hojas de carga , en la pagina
siguiente.
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° La hoja de carga con alta manual (pantalla Hojas de carga)

El sistema agrupa por camion los DeCA ya emitidos: se marca, se imprime y se envia

Cuando los DeCA se dan de alta a mano (o llegan del fichero ya con matricula) salen uno a uno. En el mend,

Hojas de carga los junta solo: una linea por camidn, con los DeCA que todavia no estan en ninguna hoja.

1. Entra en Hojas de carga . Cada linea es una hoja: fecha de carga, matricula (y remolque), transportista,

cuantos DeCA y el peso.

2. Con la flecha se ven sus DeCA. Si alguno no va en ese camién, quitale la marca.

3. Marca la casilla de la hoja (o de varias) y pulsa Imprimir .

. logistica@demo

= Hojas de carga

Inicio

Informacién DeCA

& Imprimir las 2 hojas marcadas Enviar al transportista si tiene correo

3 hojas por imprimir

El sistema agrupa los DeCA emitidos por cami6n: se marca la hoja, se imprime para el conductor y, si el transportista tiene correo, se le envia

< Actualizar

Do DacA =] FECHA DE CARGA - ALBARANES CAMION TRANSPORTISTA DECA PESO  ENViO
4821 KLM TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL
: . v 3 B-DEMO-01 .. =
Pendientes de matricula 9 e 05/0/es ALB-DEHO-01 remolque R-5521-BCD BA46000001 3 2350kg tpo@impemedicnancs o
liojacd ALBARAN CARGADOR CARGA — ENTREGA MERCANCIA PESO
ojas de carga
ALB-DEMO-01 MATERIALES DEMO, S.L. Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Murcia Resina de poliéster 1200 kg
Transportistas % o
- - Sl ol. Ind. Demo, C/ 1, /alencia — Valencia atalizador g
ALB-DEMO-02 MATERIALES DEMO, S.L. Pol. Ind. D C/ 1, 46000 Val Val Catalizads 300 k¢
Buzon de PDF ALB-DEMO-03 MATERIALES DEMO, S.L. Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Girona Gelcoat 850 kg
> 05/10/26 2 ALB-DEMO-06 7314 HGT UZRE RS IR RIS 2 1170kg  Qisincomeo
B46000002
O b2 05/10/26 1 ALB-DEMO-04 2290 JRP (RENSEORTES DELMEDITERRANEQISE 1 640 kg & trafico@transmediterraneo.es

B46000001

Dos camiones marcados; el primero desplegado con sus tres DeCA (datos de ejemplo).

® La hoja queda marcada como impresa y pasa a la

pestafia Generadas .

¢ Sila casilla «Enviar al transportista si tiene
correo» esta puesta y el transportista tiene su
correo guardado, se le envian solos los PDF, la
hoja y el enlace de cada DeCA. Si no lo tiene, la
linea lo avisa en ambar: se envia con el botdn del
sobre y el correo que se escriba queda guardado.

® Una hoja es un camion de un transportista en
un dia: si cambia la matricula, el remolque, la
fecha o el transportista, es otra linea.

® En Generadas estan las hojas de los ultimos 30
dias: cudndo se imprimi6 cada unay cuadndo y a
quién se envid. Desde ahi se reimprime o se
vuelve a enviar.

2 de 2 hojas generadas

Quedan marcadas como impresas y pasan a «Generadas», desde donde se pueden
reimprimir o volver a enviar.

4821 KLM - TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL -
3 DeCA

v enviada a trafico@transmediterraneo.es

& Abrir la hoja

7314 HGT - TRANSPORTES LEVANTE
EXPRESS SL - 2 DeCA

sin correo: no se ha enviado

& Abrirlahoja I RVEY

Cerrar

Al imprimir: la hoja de cada camién y si se ha enviado.
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a Enviar los DeCA al transportista

Todos los del camion en un solo correo, o uno suelto

Todos los del camion (lo habitual)
1. Tras emitir, pulsa Enviar los N DeCA al transportista .
2. Si ya tenemos su correo, viene puesto. Si no, escribelo en Para y pulsa Intro.

3. Revisa el asunto y el mensaje (ya vienen redactados) y pulsa Enviar .

Enviar los 3 DeCA al transportista

4} DESTINATARIOS

Para

escribe un correo y pulsa Intro
+ Copiay copia oculta
2 SE ENViA como
© JobDeCa JobDeca <jobdeca@jobers.net>

H Asunto

DeCA ALB-DECA-01, ALB-DECA-02, ALB-DECA-03 - 4521 LKM

S MENSAJE

Buenos dias,

Le enviamos los documentos de control administrativo (DeCA) de la carga del vehiculo 4521 LKM:

- ALB-DECA-01 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Valencia
iobeis df2a-41d7-9bca

ALB-DECA-02 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Murcia
i d5d7-42ad-b

- ALB-DECA-03 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Tarragona 4

St m

Van adjuntos todos los PDF y la hoja de carga, y en el texto el enlace de cada DeCA.

® El correo que escribas queda guardado en ese transportista: la proxima vez saldra puesto.

® Sj el transportista responde, la respuesta te llega a ti.

Un DeCA suelto

En Documentos DeCA |, pincha la fila, pulsa el icono
del QR y después Enviar por correo . Desde esa
ventana también se puede Imprimir o Copiar URL . # mooecnarw

El QR de un DeCA, con sus tres acciones.
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Transportistas: solo hay que poner su correo

No se da de alta a nadie

® (Cada transportista aparece solo en cuanto llega un DeCA suyo, venga del fichero o se grabe a mano.

® En amarillo, los que alin no tienen correo. Escribelo (varios, separados por «») y pulsa el disquete de arriba:
se guardan todos de una vez; el niUmero naranja dice cuantos faltan por guardar.

Que el DeCA le llegue solo

Si el administrador activa en Parametros «Enviar al transportista al emitir», cada DeCA que se emite se le
manda al momento al correo guardado de su transportista, con el PDF y el enlace. Sin correo guardado no se

envia, y queda anotado en el historial del DeCA.

. logistica@demo

[ pruceas }

Transportistas 3 transportistas - 2 sin correo

Los que salen en sus DeCA, con el correo al que se les mandan

@ No hay que dar de alta a nadie: cada transportista aparece aqui en cuanto llega un DeCA suyo, venga del ERP o se grabe a mano. Solo hay que escribir su correo (varios, separados
por «») y pulsar el disquete de arriba. También se guarda solo la primera vez que se le envia un DeCA.

Inicio
L o

Q_ Buscar por nombre, NIF o correo O solo los que no tienen correo =] 5]
© informacion DecA

TRANSPORTISTA DECA oLTimo CORREO
Documentos DeCA

L'}AB":QSL‘ZS;ES FRUEBA'RONDA SL 3 01-10-2026 ((raﬂco@levanlerexpress'demo es ) sin correo
Pendientes de matricula B

ARATFORT SLEVANTE EXPRESS oL 1+ 1pendiente  01-10-2026 correo@transportista.com sin correo
Hojas de carga NIF B98765432

i d . d .
Transportistas Li‘m!r;:?s»:okrfs DEL MEDITERRANEO SL B SpaGEE  30:09:2026 es; es; logist
R logistica@demo - 01-10-2026

Buzén de PDF

Los transportistas salen de los propios DeCA (datos de ejemplo).
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° El alta manual del DeCA

Jobers y Asociados

Cuando los DeCA no llegan solos: se emiten a mano, uno por albaran

¢Cuando se usa?

e Mientras la entrada automatica no esté activa: todos los DeCA se dan de alta a mano, como se explica

aqui.

e Cuando ya funcione y un albaran concreto no llegue (no aparece ni en Documentos ni en Pendientes).

El DeCA que se emite a mano es exactamente el mismo que el automatico: PDF con QR, direccién publica y el
mismo valor ante una inspeccion. Se abre con el botén + de Documentos DeCA , y los campos con * son

obligatorios.

1 - Quién expide el DeCA

* Empresa que expide: ya viene puesta y fija (el
candado): es la empresa de vuestro usuario. Nadie
puede expedir a nombre de otra.

¢ Figura como:
© Cargador contractual — lo normal: vosotros

contratais el transporte.

© Transportista efectivo — cuando el porte lo
hacéis vosotros.

© Solo lo expide (DeCA «de cortesia») — el
transporte lo contrata vuestro cliente y
vosotros solo le hacéis el documento.

2 - Referencia y cargador

e Referencia: el numero de albaran. Identifica el
envio: no se repite.

* Razon social, NIF y domicilio del cargador se
rellenan solos con los de vuestra empresa.

+  Emitir documento DeCA manualmente
El documento se emite con el MISMO circuito que la API: PDF nativo con QR y URL publica. Una vez
emitido es inmutable (anular/sustituir para corregir).

Q La lupa de cada campo ofrece lo ya usado en otros DeCA (transportistas, destinos, mercancias,
matriculas...): se elige y se rellena solo.

Empresa que expide el DeCA *

& MATERIALES DEMO, S.L. - NIF B00000002
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

La empresa que expide figura como
@ Cargador contractual () Transportista efectivo () Solo lo expide (DeCA de cortesia)
REFERENCIA Y CARGADOR CONTRACTUAL
Referencia *
ALB-2026-0418
Razén social * NIF *
MATERIALES DEMO, S.L. Q B00000002
Domicilio *
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia
TRANSPORTISTA

Razén social * NIF *

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL Q B12345674

Aut. especial de circulacién

La empresa que expide, fija; la referencia, el cargadory el
transportista.

10
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° El alta manual del DeCA (continuacion)

El transportista, el envio, la mercancia y la emision

3 - Transportista [ o .
® Pulsa la lupa (o la tecla F4) y elige uno de los ya usados: se (@ susar )
rellenan solos el nombre y el NIF. Se busca escribiendo, se [ﬂ S R DS ;sm]
NIF B12345674
elige con las flechas e Intro, y Esc la cierra. S —— —
NIF B99999990
® Sies nuevo, escribe su razén social y su NIF; la proxima vez ya ) o s T
saldra en la Iupa' e LOGISTICA NORTE SA 3DecA
® Aut. especial de circulacion: solo en transportes especiales; TRANS P 10eca
NIF B44568574 i

normalmente, en blanco.

1)( 4 moverse | Intro | elegir | Esc  cerrar
A 4

La lupa: los transportistas ya usados, los mas

4 - Envio frecuentes primero.

* Lugar de carga y lugar de entrega: la lupa ofrece los ya
usados.

Lugar de carga *

* Fecha de carga: viene la de hoy; cambiala si el transporte es bl i 4

Fecha de carga (AAAA-MM-DD) *
Otl‘O d ia 2026-10-01
Lugar de entrega *

Almacén de ejemplo — Castellon de la Plana Q

5 ° Mercancia y vehiculo MERCANCIA Y VEHiCULO

Naturaleza

Resina de poliéster Q

* Naturaleza: qué se transporta (si son varias cosas, una por o
, 1250 4521 LKM Q
linea). Peso bruto (kg): el total, con envases.
. . . R-4411-BCD
® Matricula de la tractora (obligatoria) y remolque si lo hay.
Observaciones
Q
6 - Observaciones
A V|

Opcional; se imprime en el DeCA (por ejemplo, la mencién ADR). . . . ,
El envio, la mercancia, el vehiculo y el botén

de emitir (datos de ejemplo).
7 - Emitir
Pulsa Emitir documento . El DeCA aparece al momento en
Documentos DeCA , con su QR, y desde ahi se imprime o se
envia al transportista (punto 6). Cuando estén todos los del
camion, su hoja de carga se saca en Hojas de carga (punto 5).

Nunca quedan dos

Si mas adelante llega ese albaran por el fichero automatico,
sustituye al hecho a mano. Un error se corrige con Sustituir
(punto 9).

11
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° El alta manual: detalle por articulo (opcional)

Una linea por articulo, con su cantidad y su peso, en una pagina mas del DeCA

Solo si vuestra cuenta lo tiene activado

Lo activa el administrador en Parametros > Documentos: «Detalle de la mercancia por articulo» y, si se
quiere, «Detalle: peso neto» y «Detalle: n® ONU y clase ADR». Desactivado, el alta manual es la de siempre. De
momento es solo del alta manual (también al duplicar o sustituir un DeCA): lo que llega por la API, el fichero
o el buzon sigue exactamente igual.

LS VALIUIES,

i=  DETALLE POR ARTICULO opciona -
+ || £ @ ||
DESIGNACION CANT. UNIDAD BRUTO ... NETO KG OoNU CLASE
1 Resina poliéster ortoftalica 4 bidén 880 800  UN 1866 3
2 Catalizador PMEK 12 garafa 6 60 UN3105 52
3 Fibra de vidrio Mat 450 2 pale 1250,5 1200
NUEVA LINEA 3 lineas - 2196,5 kg en total
Designacion * Cantidad Unidad Bruto kg Neto kg N°ONU Clase
Resina poliéster 4 bidones, palés... 880 800 1866 3

Intro guarda la linea. Si dejas vacios la mercancia o el peso de arriba, se toman del detalle (el peso, solo si todas las lineas lo llevan). Cancelar ~ Guardar linea

La tarjeta «Detalle por articulo»: arriba las lineas, debajo el formulario (datos de ejemplo).

Como se rellena

IS DETALLE POR ARTICULO

® Escribe la designacién (obligatoria), la cantidad, il e e ite
la unidad —texto libre: bidones, palés, litros...; se e e w o
sugieren las que ya habéis usado—y el peso R — e s
bruto en kg. Si estan activados, también el peso 77 - S g
neto, el n°® ONU y la clase ADR. e L vl “ )| G
y e S e LA o e e et e ey [

® Guardar linea (o Intro) la afade a la rejilla;

Al modificar, el recuadro se pone en ambar y dice qué
Cancelar la descarta. P y q

linea es.
® Enla cabecera de la rejilla: + prepara una linea
nueva, el lapiz (o doble clic) carga la seleccionada
para modificarla y la papelera la quita. Menos que escribir
* El botdn de la esquina amplia el detalle a pantalla Si la mercancia o el peso bruto del DeCA se
completa; se vuelve con el mismo botén, dejan vacios, se rellenan con las lineas (el peso,
pinchando fuera o con Esc. solo si todas llevan peso bruto). El neto no puede

ser mayor que el bruto.

12
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° El DeCA con detalle por articulo

Lo que ven el conductor y el agente

® la primera pagina del DeCA no cambia: lleva

DECA - DOCUMENTO DE CONTROL ADMINISTRATIVO

Detalle de la mercancia

la naturaleza de la mercancia y el peso bruto,
que es lo que exige la Orden FOM/2861/2012
(art. 6.d). Aflade el peso neto, si se usa, y la

ARTiCULOS PESO BRUTO TOTAL PESO NETO TOTAL

i B o, 6 3.196,5 kg 2.986 kg
linea «Detalle: N articulo(s): ver la pagina
2», Epr— canron anas smiroKal | weroal ace
., . , 1 Resina poliéster ortoftalica 4 bidones 880 800 Q\ANIEBG
* La pagina 2, «Detalle de la mercancia», lleva I
. 2 Catalizador PMEK 12 garrafas 66 60 @\mam&
su propio QR, tres tarjetas (articulos, peso 5 Fiba devidio Mat 450 2 pas s tam
bruto total y peso neto total) y Ia tabla: no, 4 Gelcoat isoftalico blanco RAL 9010 6  envases 132 120
5 Rodillos desaireadores 20 ud 18 16
designacion, cantidad, unidad, bruto kg, neto & Acsiana ndusta 1 g toco! w0 @ o
kg y ADR —un rombo naranja con la clase y el TOTAL G aricuos ato6s  as

n® ONU—, con una fila de totales al final.

® Si hay muchas lineas, la tabla sigue en las o -
La pagina 2 del PDF: detalle, totales y distintivo ADR (datos de

paginas siguientes. ejemplo).

El n°® ONU y la clase ADR son informativos

No sustituyen el documento de transporte ADR ni las instrucciones escritas, que tienen que seguir yendo en la
cabina.

Si el mismo albaran vuelve a llegar de forma automatica

Si un DeCA se detalla a mano y después ese mismo albaran llega por el fichero o por la AP, la versién nueva
sale sin detalle, porque esas entradas no lo traen. En ese caso, sustitlyelo y vuelve a poner las lineas.

13
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e Consultar, corregir y anular

Todo desde Documentos DeCA

e Documentos DeCA =)o) ® (@ & s

A RUEBANF2 11026, 162 s

preeses 11026 1600

11028 1558

111026, 1557

%P o>

1026 1331
09726, 2056 MATERIALES DEMO, SL TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SU

0526, 2056 MATERIALE DEMO, SL TRANSPORTES DEL MEDITERRANED SU

®
:
:
3

s926,2056 MATERIALES DEMO, SL. TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL

®

Al pinchar una fila aparece arriba su botonera: PDF, QR, historial, anular y sustituir.

* Ver PDF y QR: abrir, imprimir o reenviar cualquier DeCA.
e Historial: cudndo y desde dénde se ha consultado (por ejemplo, en una inspeccién) y a quién se ha

enviado.

Sustituir: corregir un dato

1. Pincha la fila y pulsa Sustituir (flechas en circulo).

2. Corrige lo que haga falta (por ejemplo, la

matricula) y pulsa Emitir version 2 .
3. Vuelve a enviarselo al transportista: la version

nueva tiene su propio QR.

El QR antiguo ya no vale: quien lo escanee vera que

esta sustituido, con un enlace al vigente.
Sustituir: sale la version 2.

Anular: el transporte no sale

Icono rojo. El DeCA queda anulado y su direccién lo
dice; no se borra.

©  Anular documento

DeCA ALB-DECA.01 (1),

Anular pide confirmacién.

14
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° Consultar, corregir y anular (continuacion)

Duplicar un DeCA, el motivo de la anulacién y buscar por fechas

Duplicar: para no volver a escribir uno parecido

Si vuestra cuenta lo tiene activado ( Parametros > Documentos > «Duplicar DeCA»), aparece Duplicar en la
botonera de la fila y en la ventana del QR. Abre el alta manual con todos los datos de ese DeCA ya puestos,
salvo el nimero de documento y el peso, que hay que escribir (salen marcados en naranja), y con la fecha de
carga de hoy. Se revisa lo que cambie y se emite como cualquier alta manual: es un DeCA nuevo, el original no
se toca.

Anular con motivo

Al anular se puede escribir por qué (el transporte no salid, se emiti6 por error...). El motivo queda en el
documento y lo ve quien abra su QR. Si vuestra cuenta lo tiene como obligatorio, no se puede anular sin
escribirlo.

Buscar por fechas

En el filtro de las columnas de fecha (de emisidon y de carga) de Documentos DeCA se elige un rango: desde,
hasta o las dos. El filtro se aplica también al exportar la lista.

Lo que no cambia

Un DeCA emitido no se edita: se corrige con Sustituir o se anula, y su direccién antigua siempre dice en qué
ha quedado.

15
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m Lo que ve el agente en un control

El DeCA que abre cada QR

La norma permite llevar el DeCA en papel o en el
movil: lo importante es que el QR se pueda

escanear.

Al escanearlo, el agente descarga el DeCA sin
usuario ni contraseifia, como exige la Resolucién
de 5 de junio de 2026.

Cada descarga queda registrada con fecha y hora:
es la prueba de que el documento estaba
disponible.

Los DeCA se conservan al menos un aiio, con
copia de seguridad diaria, en servidores alojados
en la Unién Europea.

Si el DeCA lleva detalle por articulo (punto 8),
tiene una segunda pagina con la tabla de la
mercancia y su propio QR.

Si el administrador lo activa, el QR lleva en el

centro el logo de vuestra empresa, y se lee igual
que uno normal.

Del albaran de prueba de la imagen

Cargador y transportista, lugar y fecha de carga,
entrega, mercancia, peso y vehiculo: los datos que
pide el art. 6 de la Orden FOM/2861/2012.

Documento electrénico de Control Administrativo

o

ALB-DEMO-01
ion 2026-10-05
00000000-0000-0000-0000-000000001234.

1 Expide el documento
RAZON SOCIAL MATERIALES DEMO, S.L.
800000001

Dowmicio Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

1 Cargador contractual
MATERIALES DEMO, S.L.
800000001
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

I Transportista

L TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL
B46000001

Resina de poliéster
1200 kg

4821 KLM
R-§521-8C0

1 Observaciones

Un DeCA de ejemplo.

Jobers y Asociados

16



JOBDECA - MANUAL DE OPERATIVA Jobers y Asociados

m La bombilla: dudas, fallos y sugerencias

La forma mas rapida de hablar con nosotros, en cualquier idioma

Abajo del mend, junto al nombre de la aplicacién,
esta la bombilla. Sirve para todo lo que nos querais
contar: algo que no funciona, una duda o una idea
para mejorar.

® Escribid en vuestro idioma: espafol, francés,

inglés... Lo leemos todo.

® Se puede adjuntar una captura: pegarla con

La bombilla, en el pie del mend, con sus iconos: () manual
Ctrl+V, arrastrarla o usar Capturar la pantalla. . ®

y % favoritos.
® Con una ventana abierta, el atajo Ctrl+Alt+S abre

la bombilla igualmente.

* Nos llega al momento, con la pantalla, el usuario
y la empresa: no hay que explicar desde donde.

r A
@ ;Se te ocurre algo para mejorar?

Cuéntanos qué cambiarias de esta aplicacion: lo que te hace perder tiempo, lo que echas en falta
o lo que no se entiende. Lo leemos todo y te avisamos cuando esté hecho.

v

En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de bultos de cada envio.

iSugerencia enviada!
Gracias por ayudarnos a mejorar

@ Adjuntar una captura B Capturar la pantalla

Puedes pegarla con Ctrl+V o arrastrarla aqui - hasta 3

16 GUEHAS PROBUESTO En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de
En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de bultos de cada envio. bultes de cada envio.
Recibida  01/10
©® Queda registrada y |a atenderemos a la mayor brevedad posible.
Te avisaremos aqui mismo cuando esté resuelta.

Al enviar los DeCA al transportista, poder poner a la vez el correo del conductor.

Enestudio  30/09

En Pendientes de matricula, poder ordenar por destino. .
T 5 Entendido
endida  29/09

RESPUESTA
Hecho: ya se puede pulsar en la cabecera «Entrega» para ordenar. Gracias por la idea.

i y La confirmacion, con lo que nos habéis contado.

Se escribe, se adjunta una captura si ayuda y se envia.
Debajo, «Lo que has propuesto».

* En «Lo que has propuesto» se ve el estado de cada aviso (Recibida, En estudio, Atendida) y nuestra
respuesta.

® Cuando lo resolvemos, os llega un correo explicando como, y un punto en la bombilla avisa de que hay
respuesta.

* La (@ abre el manual de la pantalla en la que estais, y la ¥ la guarda en vuestros favoritos.
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@ Dudas rapidas

Lo que mas se pregunta

Sl...

No veo un albaran que ya deberia estar

Al emitir, un albaran da error
El camién ha cambiado después de emitir

He emitido los DeCA a mano y quiero la
hoja del camién

El transportista no tiene correo

El conductor no lleva papel
El transporte no se hace

No recuerdo la contrasena

Tengo que hacer un DeCA casi igual que
otro

@ Contacto

Estamos para ayudaros

EN CUALQUIER IDIOMA

La bombilla

Abajo del menu. Nos llega al

momento.

Jobers y Asociados

ENTONCES...

Pulsa Actualizar . Si sigue sin aparecer, emitelo a mano (punto 8) y

avisanos por la bombilla.

El motivo sale en rojo en esa linea. Corrige el dato y vuelve a emitir: no
se duplica.

Sustituye el DeCA con la matricula nueva (punto 9) y vuelve a
enviarselo al transportista.

En Hojas de carga : marca la linea de ese camién y pulsa Imprimir

(punto 5).

Escribelo al enviar, o en Transportistas . Queda guardado.

Vale el DeCA en el movil: el enlace del correo o el QR.

Anula el DeCA (punto 9). Si alin estaba en Pendientes, Descartar .

En la pantalla de entrada, «¢Olvidaste tu contrasefia?»: te llega un

enlace al correo para poner una nueva.

Pincha el que ya hay y pulsa Duplicar (punto 9), si vuestra cuenta lo

tiene activado.

POR TELEFONO, EN EN LA WEB

CASTELLANO

96 352 41 82

jobers.es

Jobers y Asociados

Jobers y Asociados

Jobers y Asociados, S.L. - Avda. del Norte, 8 - 46134 Foios (Valencia) - Las capturas llevan datos de ejemplo. - Generado con IA - con supervision
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JOBDECA - OPERATIONS MANUAL

Contents

1 Before you start

2 The process at a glance

3 How DeCAs arrive

4 At the dock: the registration number

5 The loading sheet (also for manual DeCAs)
6  Sending the DeCAs to the carrier

7  Carriers

o Before you start

Where to log in, what each person sees and which mode the installation is in

Address: that of your installation, which we give
you when you sign up. It works on a computer,
tablet or mobile phone, with nothing to install.

Each person logs in with their own username

and password. Jobers will send you yours.

If you issue with several companies, each

company's users see only their own company's

DeCAs. Settings are handled by the administrator.

The left-hand menu holds the day-to-day screens:

Documentos DeCA (DeCA documents),
Pendientes de matricula (Awaiting registration
number), Hojas de carga (Loading sheets) and

Transportistas (Carriers).

Before go-live, test mode

10

11

13

Jobers y Asociados

Creating a DeCA manually

View, correct and cancel

What an officer sees at a roadside check
The light bulb: questions and suggestions
Quick answers

Contact

25 JobDeca

El documento de control del transporte, resuelto
e o lopu LRR—

The home screen (sample data).

Under your name you will see the orange label PRUEBAS (Test) and the PDFs carry the watermark

"ENTORNO DE PRUEBAS - documento sin validez” (test environment - not a valid document). You can try

everything safely. At go-live the watermark is removed: same address, same username and same password.
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a The process at a glance

You step in at the loading dock; everything else is automatic

Jobers y Asociados

1 - AUTOMATIC 2 - AUTOMATIC 3 - DOCK

The delivery note arrives JobDeCa converts it Registration for the truck
From your system: via the API, by With a registration number: DeCA Its delivery notes are ticked and
file or by email. issued at once. Without one: the registration is typed just once.

pending.

4 - DOCK 5 - DOCK 6 - ON THE ROAD

Loading sheet Sending to the carrier The officer scans

One PDF with all the truck's QR All the truck's DeCAs in a single The QR code opens the DeCA,
codes, for the driver. email. with no username or password.
THE DELIVERY NOTE ARRIVES... WHAT HAPPENS
With a registration number Its DeCA is issued immediately and appears in  Documentos DeCA (DeCA

documents). Nothing to do.

Without a registration number It waits in  Pendientes de matricula (Awaiting registration number) until
(the usual case) the truck’s registration is entered at the dock (section 4).
With missing or inconsistent data It is not issued. You receive an email alert with the reason (section 3).

If automatic loading is not active

Until the automatic import of delivery notes is up and running, DeCAs are created manually, one per delivery

note (section 8). Each truck's loading sheet is then produced on the Hojas de carga (Loading sheets) screen,

which groups them automatically (section 5); correcting and cancelling work the same way.

Three rules that underpin everything

e A DeCA can only be issued in the name of one of your companies: no one outside can issue in your name.

e There are never two live DeCAs for the same delivery note: if it arrives again, it replaces the previous

one.

e Anissued DeCA cannot be edited: it is replaced or cancelled, and everything stays in the history.
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e How DeCAs arrive

Four inputs and the same DeCA: choose the one that best fits your system

INPUT HOW IT WORKS

ERP API Your system calls JobDeCa when the delivery note is saved and instantly receives the
DeCA address. It is the most direct.

File (SFTP) Your system drops a file with the delivery notes in a secure folder; JobDeCa picks it up
every 30 seconds and leaves a return file with the status of each one.

Email inbox The delivery note (as a PDF) is sent to an email account; JobDeCa reads it and generates
the DeCA automatically. It is adapted to your delivery note format.

Manual entry From Documentos DeCA (DeCA documents), one by one. Always available, also while

automatic input is not active (section 8).

What happens to each delivery note

STATUS WHAT IT MEANS

emitido (issued) The DeCA is published and its QR code can already be scanned.

pendiente (pending) It arrived without a registration number and is waiting for the dock. This is not an error.
sustituido (replaced) The delivery note already had a DeCA and a new version has been issued.

error Not issued; the reason says what is missing or inconsistent.

¢ A fault in one delivery note does not stop the others: if 50 arrive and one is wrong, the other 49 go through.
e |If there is any error, an email alert arrives listing the affected delivery notes: no need to watch anything.

® The Entradas (Incoming) screen (administrator) shows the path of each file or email received.

If automatic import is not active
While automatic input is not running —for example, before go-live—, DeCAs are generated manually: they

are created one by one from Documentos DeCA , as explained in section 8.
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° At the dock: entering the registration number

Several delivery notes for one truck, all at once

1. Open Pendientes de matricula (Awaiting registration number).

2. Tick the box of every delivery note loaded on that truck.

3. Click Asignar matricula y emitir (Assign registration and issue).

ndientes de matricula

B Asignar matricula y emitir [IECRCREESY

[ ABARAN  TRANSPORTISTA
ALB-DEMO-  TRANSPORTES LEVANTE EXPRESS.

U o st

) ALBDEMO-  TRANSPORTES DEL

O o MEDITERRANEO SL

ientes de matricula

[ ALBDEMO-  TRANSPORTES DEL
04 MEDITERRANEO SL

ALB-DEMO-  TRANSPORTES DEL
03 MEDITERRANEO L
ALB-DEMO-  TRANSPORTES DEL
02 MEDITERRANEO SL
ALB-DEMO-  TRANSPORTES DEL
o MEDITERRANEO SL

The three delivery notes going on the same truck, ticked.

4. Type the tractor unit's registration just once: it
applies to all of them. And the trailer, if there is
one.

5. Click Emitir (Issue). The window shows, note by
note, what has been issued.

* |f one gives an error, the others are still issued.
The failed one stays in the list with its reason; fix it
and issue again. Repeating never duplicates
anything.

® Descartar (Discard) is for a delivery note that
will not ship (cancelled or loaded elsewhere).

® There is no vehicle file: a new registration number
does not need to be set up.

A pending item is not a document

caRGA
Pol. Ind. Demo, €/ 1, 46000
Valencia
Pol. Ind. Demo, /1, 46000
Valencia
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000
Valencia
Pol.Ind. Demo, /1, 46000
Valencia
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000
Valencia

Pol.Ind. Demo, €/ 1, 46000
Valencia

& Actualizar
ENTREGA  MERCANCIA PESO  ORIGEN  ENTRG

30092026
Aicante  Catalizador 450kg 4y

Sevilla Resina epoxi 980kg ;g—gg—znza
g | o dedios kg w207
Girona Gelcoat 850kg pocts 22e
ateccis | Camizacir 0k 000226
Murcia Resina de poliéster 1200kg ;g—g:—zozs
r 3

Asignar matricula y emitir
3 albaranes de este camion. La matricula se escribe una vez y vale
para todos.

Matricula de la tractora

4521 LKM

Remolque (opcional)

R-4411-BCD

& Hoja de carga del camion
Enviar los 3 DeCA al transportista

ALB-DEMO-01— emitido - ver el DeCA

ALB-DEMO-02 — emitido - ver el DeCA
ALB-DEMO-03 — emitido - ver el DeCA

Cerrar

A v

Result: the loading sheet and sending to the carrier, one

click away.

It has no QR code and does not cover any transport. A truck must not leave with delivery notes still on this list.
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o The truck's loading sheet

The driver's copy: all their QR codes on a single sheet

After issuing, the Hoja de carga del camién  (Truck

HOJA DE CARGA 4821 KLM
a tor - cada codi o o5 0902

Copiap:

loading sheet) button opens a PDF with all the
DeCAs in that load, each with its QR code and a
summary: shipper, carrier, loading, delivery, goods,

ALB-DEMO-01 [ occe 1o ]

weight and vehicle.
ALB-DEMO-02 [ oca 20 ]

Print it and give it to the driver. That way they do not
have to look for the documents one by one on their

phone.
ALB-DEMO-03 o

* Mini DeCA (default): one panel per document,
with its position in the truck (1/3, 2/3...).

* Solo QR (QR only): six codes per page with
delivery note, destination and weight, for trucks
with many drops.

The sheet is a copy

The valid document is the DeCA that each QR
code opens. The footer of the sheet says so.

Loading sheet in mini DeCA format.

Were the DeCAs created manually?

Then they do not go through Pendientes: the
sheet is produced on the Hojas de carga
(Loading sheets) screen, on the next page.
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° Loading sheets for manual DeCAs (Hojas de carga screen)

The system groups already-issued DeCAs by truck: tick, print and send

When DeCAs are created manually (or arrive from the file already with a registration number) they are issued

one by one. In the menu, Hojas de carga (Loading sheets) groups them automatically: one line per truck,

with the DeCAs not yet on any sheet.

1. Open Hojas de carga . Each line is a sheet: loading date, registration (and trailer), carrier, number of DeCAs

and weight.

2. The arrow shows its DeCAs. If one is not going on that truck, untick it.

3. Tick the box of the sheet (or several) and click Imprimir (Print).

. logistica@demo

= Hojas de carga

£ Por imprimir (3 D Generadas 1

Inicio

Informacién DeCA

0

Documentos DeCA

v 3 -DEMO-01 .
Pendientes de matricula 9 e 05/10/26 ALB-DEMO-01

" ALBARAN CARGADOR
Hojas de carga

ALB-DEMO-01 MATERIALES DEMO, S.L.
Transportistas

ALB-DEMO-02 MATERIALES DEMO, S.L.

Buzon de PDF ALB-DEMO-03 MATERIALES DEMO, S.L.
o7 05/10/26 2  ALB-DEMO-06 .. 7314 HGT
O > 05/10/26 1 ALB-DEMO-04 2290 JRP

& Imprimir las 2 hojas marcadas Enviar al transportista si tiene correo

FECHA DE CARGA - ALBARANES CAMION

4821 KLM
remolque R-5521-BCD B46000001

3 hojas por imprimir

El sistema agrupa los DeCA emitidos por camién: se marca la hoja, se imprime para el conductor y, si el transportista tiene correo, se le envia

< Actualizar

TRANSPORTISTA DECA PESO  ENVio

e L EDHERREOLSS 3 2350kg 1 trafico@transmediterranco.es

CARGA — ENTREGA MERCANCIA PESO
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Murcia Resina de poliéster 1200 kg
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Valencia Catalizador 300 kg
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Girona Gelcoat 850 kg

TRANSPORTES LEVANTE EXPRESS SL
P 2 1170kg  Qisincorreo
TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL

BAEN 50001 1 640kg M trafico@transmediterranco.es

Two trucks ticked; the first one expanded with its three DeCAs (sample data).

® The sheet is marked as printed and moves to the
Generadas (Generated) tab.

e With “Enviar al transportista si tiene correo”
(send to carrier if email saved) ticked and the
carrier's email on file, the PDFs, the sheet and
each DeCA link are sent automatically. If not, the
line shows it in amber: send with the envelope
button; the email you type is saved.

® A sheet is one truck of one carrier on one day: a
different registration, trailer, date or carrier means
another line.

® Generadas lists the last 30 days' sheets: when
each was printed, and when and to whom it was
sent. From there you can reprint or resend.

2 de 2 hojas generadas

Quedan marcadas como impresas y pasan a «Generadas», desde donde se pueden
reimprimir o volver a enviar.

4821 KLM - TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL -

+ enviada a trafico@transmediterraneo.es

7314 HGT - TRANSPORTES LEVANTE
EXPRESS SL - 2 DeCA

sin correo: no se ha enviado

& Abrirlahoja W UVEN

Cerrar

On printing: each truck's sheet and whether it has been
sent.
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o Sending the DeCAs to the carrier

All of the truck's DeCAs in a single email, or just one

All of the truck's DeCAs (the usual case)

1. After issuing, click Enviar los N DeCA al transportista (Send the N DeCAs to the carrier).

2. If we have their email, it is already filled in. If not, type it in Para (To) and press Enter.

3. Check the subject and message (already written) and click Enviar (Send).

Enviar los 3 DeCA al transportista
=~ TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL
Los PDF van adjuntos y los enlaces piblicos
4} DESTINATARIOS

Para

escribe un correo y pulsa Intro

+ Copia y copia oculta

2 SE ENViA como

© JobDeCa JobDeca <jobdeca@jobers.net>

H Asunto

DeCA ALB-DECA-01, ALB-DECA-02, ALB-DECA-03 - 4521 LKM

S MENSAJE

Buenos dias,

Le enviamos los documentos de control administrativo (DeCA) de la carga del vehiculo 4521 LKM:

- ALB-DECA-01 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Valencia

iobeis df2a-41d7-9bca
ALB-DECA-02 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Murcia
i i d5d7-42ad-b

- ALB-DECA-03 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Tarragona

All the PDFs and the loading sheet are attached; the body has the link to each DeCA.

® The email address you type is saved for that carrier: next time it will be filled in.

® |f the carrier replies, the reply comes to you.

A single DeCA

In Documentos DeCA (DeCA documents), click the
row, then the QR icon and Enviar por correo (Send
by email). That window also offers Imprimir (Print)
and Copiar URL (Copy URL).

8% ALB-DECA-01-v1

A DeCA's QR code, with its three actions.
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Carriers: just add their email

No one needs to be set up

® Each carrier appears automatically as soon as one of their DeCAs arrives, whether from the file or entered
manually.

* |n yellow, those that do not have an email yet. Type it (several, separated by “;") and click the floppy disk at
the top: they are all saved at once; the orange number shows how many are still to be saved.

Have the DeCA sent automatically

If the administrator switches on «Enviar al transportista al emitir» (send to the carrier on issue) in Pardmetros
, every DeCA issued is sent straight away to the saved email of its carrier, with the PDF and the link. With no
saved email it is not sent, and this is noted in the DeCA's history.

. logistica@demo

PRUEBAS

Transportistas 3 transportistas - 2 sin correo

Los que salen en sus DeCA, con el correo al que se les mandan

@ No hay que dar de alta a nadie: cada transportista aparece aqui en cuanto llega un DeCA suyo, venga del ERP o se grabe a mano. Solo hay que escribir su correo (varios, separados
por «») y pulsar el disquete de arriba. También se guarda solo la primera vez que se le envia un DeCA.

A nicio o
Q_ Buscar por nombre, NIF o correo O solo los que no tienen correo =] 5]
Informacién DeCA
TRANSPORTISTA DECA oLmimo CORREO
Documentos DeCA
TRANSEORTES PRUEEARONDA'SC 3 01-10-2026 [(raﬂco@levante—expresydemo.es ) e
= NIF B99999990
Pendientes de matricula
= TR,ANS_P(?RIES LEVANTE EXPRESS SL 1 + 1 pendiente 01-10-2026 correo@transportista.com sin correo.
Hojas de carga NIF B98765432
) i demoes demoses; log
T TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO St S pendines 30.09.2026 trafi esic es; logist
e logistica@demo - 01-10-2026

Buz6n de PDF

Carriers come from the DeCAs themselves (sample data).
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o Creating a DeCA manually

When DeCAs do not arrive automatically: they are issued by hand, one per delivery note

When is it used?
e While automatic input is not active: all DeCAs are created manually, as explained here.

e Once it is running, when a particular delivery note does not arrive (it appears neither in Documentos nor
in Pendientes).

A DeCA issued manually is exactly the same as an automatic one: PDF with QR code, public address and the
same validity at an inspection. Open it with the + button in  Documentos DeCA (DeCA documents); fields
marked * are mandatory.

1 - Who issues the DeCA

+  Emitir documento DeCA manualmente
° . . . .
Empresa q ue explde (ISSU I ng com pa ny)' already El documento se emite con el MISMO circuito que la API: PDF nativo con QR y URL publica. Una vez
emitido es inmutable (anular/sustituir para corregir).

filled in and locked (the padlock): it is your user's

Q La lupa de cada campo ofrece lo ya usado en otros DeCA (transportistas, destinos, mercancias,

Company‘ NO one can issue |n the name Of matriculas...): se elige y se rellena solo.

Empresa que expide el DeCA *

another.
@ MATERIALES DEMO, S.L. - NIF BO0000002

Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

* Figura como (acting as):

La empresa que expide figura como

o Cargador contractual (contracting shipper) — @ Corgador contractual () Transportista cfectivo () Solo o expide (DecA de cortesia)
the usual case: you arrange the transport. REFERENCIA Y CARGADOR CONTRACTUAL
Referencia *
© Transportista efectivo (actual carrier) — when ALB-2026-0418
you carry the gOOdS yourselves Ral\leTTSE(:Ii:L*ES DEMO, S.L. Q N‘l:(:OOOOOOZ
o Solo lo expide (issuer only, “courtesy” DeCA) Domiciio *

Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

— your customer arranges the transport and

you jUSt prepare the document. TRANSPORTISTA

Razén social * NIF *

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL Q B12345674

Aut. especial de circulacién

2 - Reference and shipper

* Referencia (reference): the delivery note o )
The issuing company, locked; the reference, the shipper

number. It identifies the shipment and is never and the carrier.

repeated.

® The shipper's company name, tax ID (NIF) and
address are filled in automatically with your
company's details.

10
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° Creating a DeCA manually (continued)

The carrier, the shipment, the goods and issuing

3 - Carrier

e C(Click the magnifying glass (or F4) and pick one already used:
name and tax ID fill in automatically. Type to search, arrows and
Enter to choose, Esc to close.

e If new, type its company name and tax ID; next time it will be in
the list.

e Aut. especial de circulacién (special permit): special transport
only; normally blank.

4 - Shipment
¢ Lugar de carga and lugar de entrega (loading/delivery place):
the magnifying glass offers those already used.

¢ Fecha de carga (loading date): today by default; change it if the
transport is another day.

5 - Goods and vehicle
e Naturaleza (goods): what is carried (if several, one per line).
Peso bruto (kg) (gross weight): total, with packaging.

e Tractor matricula (registration number, mandatory) and
remolque (trailer), if any.

6 - Remarks

Optional; printed on the DeCA (for example, the ADR statement).

7 - Issue

Click Emitir documento (Issue document). The DeCA appears at
once in Documentos DeCA (DeCA documents) with its QR code,
ready to print or send to the carrier (section 6). Once the whole
truck is done, its loading sheet is produced in Hojas de carga

(Loading sheets) (section 5).

Never two of them

If that delivery note later arrives in the automatic file, it
replaces the manual one. Mistakes are fixed with Sustituir
(Replace, section 9).

» Transportistas usados

Salen de los DeCA ya emitidos - los méas usados primero

| @ Buscar |

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL 35DecA
NIF B12345674
) TRANSPORTES PRUEBA RONDA SL 9DecA

NIF B99999990
TRANSPORTES LEVANTE EXPRESS SL 4DecA
NIF B98765432 0
LOGISTICA NORTE SA 3DecA
NIF A12345674

TRANS CP 1Deca
NIF B44568574

1 1 moverse Intro | elegir Esc | cerrar

€ ! 4

The magnifying glass: carriers already used,
most frequent first.

ENViO

Lugar de carga *

Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia Q
Fecha de carga (AAAA-MM-DD) *

2026-10-01
Lugar de entrega *

Almacén de ejemplo — Castellén de la Plana Q
MERCANCIA Y VEHICULO
Naturaleza *

Resina de poliéster Q
Peso (kg) * Matricula *

1250 4521 LKM Q

Remolque

R-4411-BCD

OTROS
Observaciones

Q

Cancelar Bo Emitir documento

The shipment, goods, vehicle and the issue
button (sample data).

11



JOBDECA - OPERATIONS MANUAL Jobers y Asociados

° Manual DeCA: item detail (optional)

One line per item, with its quantity and weight, on an extra page of the DeCA

Only if your account has it switched on

The administrator switches it on in Parametros > Documentos: «Detalle de la mercancia por articulo» (item
detail) and, if wanted, «Detalle: peso neto» (net weight) and «Detalle: n® ONU y clase ADR» (UN number and
ADR class). When off, manual creation is as always. For now it is only for manual creation (also when

duplicating or replacing a DeCA): what arrives through the API, the file or the mailbox stays exactly the same.

i=  DETALLE POR ARTICULO opcionz -
+ || £ @ ||
DESIGNACION CANT. UNIDAD BRUTO ... NETO KG OoNU CLASE
1 Resina poliéster ortoftalica 4 bidén 880 800  UN 1866 3
2 Catalizador PMEK 12 garafa 6 60 UN3105 52
3 Fibra de vidrio Mat 450 2 pale 1250,5 1200
NUEVA LINEA 3 lineas - 2196,5 kg en total
Designacion * Cantidad Unidad Bruto kg Neto kg N°ONU Clase
Resina poliéster 4 bidones, palés... 880 800 1866 3

Intro guarda la linea. Si dejas vacios la mercancia o el peso de arriba, se toman del detalle (el peso, solo si todas las lineas lo llevan). Cancelar ~ Guardar linea

The «Detalle por articulo» card: the lines at the top, the form below (sample data).

How to fill it in

* Type the description (designacion, required), the =)\ \8) 2
quantity, the unit —free text: drums, pallets,  © wopoe T e e e
litres...; the ones you have already used are - . = -
suggested— and the gross weight in kg. If o e

switched on, also the net weight, the UN number
and the ADR class.

, . . Wh h i line, the box t b d hich
®  Guardar linea (save line) or Enter adds it to the en changing a fine, the box turns amber and says whic

. . . line it is.
grid; Cancelar discards it.
® In the grid header: + prepares a new line, the
pencil (or a double click) loads the selected one Less to type

to change it and the bin removes it. If the DeCA's goods or gross weight are left

* The corner button enlarges the detail to full empty, they are filled in from the lines (the weight
screen; go back with the same button, clicking only if every line has a gross weight). Net weight
outside or Esc. cannot be greater than gross.

12
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° The DeCA with item detail

What the driver and the officer see

® The first page of the DeCA does not change:
it carries the nature of the goods and the
gross weight, which is what Order
FOM/2861/2012 requires (art. 6.d). It adds the
net weight, if used, and the line «Detalle: N
articulo(s): ver la pagina 2» (detail: N items,
see page 2).

® Page 2, «Detalle de la mercancia» (goods
detail), has its own QR, three cards (items,
total gross weight and total net weight) and
the table: no., description, quantity, unit, gross
kg, net kg and ADR —an orange diamond with
the class and the UN number—, with a totals
row at the end.

* With many lines, the table continues on the
following pages.

The UN number and ADR class are for information

DECA - DOCUMENTO DE CONTROL ADMINISTRATIVO

Detalle de la mercancia

Refer

ARTiCULOS PESO BRUTO TOTAL PESO NETO TOTAL

6 3.196,5 kg 2.986 kg
Nt DESIGNACION CANTIDAD ~ UNIDAD BRUTO KG NETOKG ~ ADR
1 Resina poliéster ortoftalica 4 bidones 880 800 £ unsss
preacelerada
2 Catalizador PMEK 12 garrafas 66 60 @ UN 3105
3 Fibra de vidrio Mat 450 2 palés 1.250,5 1.200
4 Gelcoat isoftalico blanco RAL 8010 6 envases 132 120
5 Rodillos desaireadores 20 ud 18 16
6 Acetona industrial 1 IBC 10001 850 790 € un1os0
TOTAL - 6 articulos 3.196,5 2.986

Page 2 of the PDF: detail, totals and ADR mark (sample data).

They do not replace the ADR transport document or the instructions in writing, which must still travel in the

cab.

If the same delivery note arrives again automatically

If a DeCA is detailed by hand and the same delivery note later arrives through the file or the API, the new

version comes out without detail, because those inputs do not carry it. In that case, replace it and enter the

lines again.

13
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e View, correct and cancel

All from Documentos DeCA (DeCA documents)

5P o>

®

®

Clicking a row shows its toolbar at the top: PDF, QR, history, cancel and replace.

¢ Ver PDF (View PDF) and QR: open, print or resend any DeCA.

e Historial (History): when and from where it has been viewed (for example, at an inspection) and to whom it
has been sent.

Sustituir (Replace): correct a detail

1. Click the row and click Sustituir (arrows in a
circle).

2. Correct whatever is needed (for example, the
registration) and click Emitir versién 2 (Issue
version 2).

3. Send it to the carrier again: the new version has
its own QR code.

The old QR code is no longer valid: anyone scanning Replace: version 2 is issued.
it will see that it has been replaced, with a link to the
current one.

Anular (Cancel): the transport does not go
ahead

Red icon. The DeCA is cancelled and its address says
so; it is not deleted.

Cancel asks for confirmation.

14
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o Viewing, correcting and cancelling (continued)

Duplicating a DeCA, the reason for cancelling and searching by date

Duplicar (duplicate): so you do not type a similar one again

If your account has it switched on ( Parametros > Documentos > «Duplicar DeCA»), Duplicar appears in the
row's toolbar and in the QR window. It opens manual creation with all the data of that DeCA already filled
in, except the document number and the weight, which must be typed (they are marked in orange), and with
today's loading date. Check what changes and issue it like any manual DeCA: it is a new DeCA, the original is
not touched.

Cancelling with a reason

When cancelling you can write why (the transport did not go ahead, it was issued by mistake...). The reason
stays on the document and is shown to whoever opens its QR. If your account makes it mandatory, you cannot
cancel without writing it.

Searching by date

In the filter of the date columns (issue and loading) of Documentos DeCA you choose a range: from, to or
both. The filter also applies when exporting the list.

What does not change

An issued DeCA is not edited: it is corrected with Sustituir (replace) or cancelled, and its old address always
says what became of it.

15



JOBDECA - OPERATIONS MANUAL Jobers y Asociados

m What an officer sees at a roadside check

The DeCA that each QR code opens

i The regu'at'ons a”OW the DeCA to be Carrled on Documento electrénico de Control Administrativo

paper or on a mobile phone: what matters is that

ALB-DEMO-01

the QR code can be scanned.

00000000-0000-0000-0000-000000001234.

1 Expide el documento

® On scanning it, the officer downloads the DeCA

MATERIALES DEMO, S.L.
800000001
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

with no username or password, as required by
| Cargador contractual
the Resolution of 5 June 2026. T

Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

® Each download is logged with date and time: it is

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL
B46000001

proof that the document was available. T

Pol. Ind. Demo, G/ 1, 46000 Valencia

® DeCAs are kept for at least one year, with a daily ere s ncs
backup, on servers hosted in the European

Resina de poliéster
1200 kg
4821 KLM

.
Union.

® |f the DeCA has item detail (point 8), it has a -
second page with the goods table and its own QR.

® |f the administrator switches it on, the QR carries
your company logo in the centre, and it reads

j i A le DeCA.
just like a normal one. sample De

About the test delivery note in the image

Shipper and carrier, loading place and date,

delivery, goods, weight and vehicle: the data
required by art. 6 of Orden FOM/2861/2012.

16
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m The light bulb: questions, faults, ideas

The quickest way to reach us, in any language

At the bottom of the menu, next to the application
name, is the light bulb. Use it for anything you want
to tell us: something that does not work, a question
or an improvement idea.

* Write in your own language: Spanish, French,
English... We read them all.

® You can attach a screenshot: paste it with Ctrl+V,
The light bulb, at the foot of the menu, with its icons: (D

drag it in or use Capturar la pantalla (Capture the _
manual and ¥ favourites.

screen).

* With a window open, the shortcut Ctrl+Alt+S also
opens the light bulb.

® |t reaches us instantly, with the screen, user and
company: no need to say where you are.

@ ;Se te ocurre algo para mejorar?
Cuéntanos qué cambiarias de esta aplicacién: lo que te hace perder tiempo, lo que echas en falta
o lo que no se entiende. Lo leemos todo y te avisamos cuando esté hecho.

v

En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de bultos de cada envio.

jSugerencia enviada!
Gracias por ayudarnos a mejorar

@ Adjuntar una captura O Capturar la pantalla

Puedes pegarla con Ctrl+V o arrastrarla aquf - hasta 3

LO QUE HAS PROPUESTO En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de

) ; o o s ) bultos de cada envio.

En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de bultos de cada envio.
Recibida  01/10

(: ] Queda registrada y la atenderemos a la mayor brevedad posible.

Al enviar los DeCA al transportista, poder poner a la vez el correo del conductor. z Ea 5
Te avisaremos aqui mismo cuando esté resuelta.

Enestudio  30/09

En Pendientes de matricula, poder ordenar por destino. -
— Entendido
endida  29/09

RESPUESTA
Hecho: ya se puede pulsar en la cabecera «Entrega» para ordenar. Gracias por la idea.

9 4 The confirmation, with what you have told us.

Write, attach a screenshot if useful, and send. Below, “Lo
que has propuesto” (your proposals).

* “Lo que has propuesto” shows each message's status (Recibida received, En estudio under review,
Atendida resolved) and our reply.

* When we resolve it, you get an email explaining how, and a dot on the light bulb signals the reply.

* The (D opens the manual for the screen you are on, and the % saves it to your favourites.
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@ Quick answers

The most frequently asked questions

IF... THEN...

| cannot see a delivery note that should Click Actualizar (Refresh). If it still does not appear, issue it manually
be there (section 8) and let us know via the light bulb.

When issuing, a delivery note gives an The reason appears in red on that line. Correct the data and issue
error again: it is not duplicated.

The truck changed after issuing Replace the DeCA with the new registration (section 9) and send it to

the carrier again.

lissued the DeCAs manually and want the  In Hojas de carga (Loading sheets): tick that truck's line and click

truck’s sheet Imprimir (Print) (section 5).

The carrier has no email Type it when sending, or in Transportistas (Carriers). It is saved.

The driver has no paper copy The DeCA on a mobile phone is valid: the link in the email or the QR
code.

The transport does not go ahead Cancel the DeCA (section 9). If it was still in Pendientes, Descartar
(Discard).

| have forgotten my password On the login screen, “¢Olvidaste tu contraseia?” (Forgot your

password?): you get an email link to set a new one.

A DeCA almost identical to another Duplicar on the existing one (point 9), if your account has it.

@ Contact

We are here to help

IN ANY LANGUAGE BY PHONE, IN SPANISH ON THE WEB

The light bulb 96 352 41 82 jobers.es

At the bottom of the menu. Jobers y Asociados Jobers y Asociados

Reaches us instantly.

Jobers y Asociados, S.L. - Avda. del Norte, 8 - 46134 Foios (Valencia) - Screenshots contain sample data. - Generated with Al - supervised
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Manuel
d’exploitation du DeCA

Du bon de livraison de votre systeme au chauffeur : I'arrivée des
documents, le travail au quai, la feuille de chargement, I'envoi au
transporteur, la correction d'un DeCA et comment nous demander de

I'aide.

API de I'ERP Fichier SFTP Boite e-mail Saisie manuelle
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Sommaire

1 Avant de commencer

2  Lecircuit en un coup d'ceil

3 Comment arrivent les DeCA

4  Auquai: l'immatriculation

5 Feuille de chargement (aussi en manuel)
6  Envoyer les DeCA au transporteur

7  Transporteurs

o Avant de commencer

Jobers y Asociados

8 La saisie manuelle du DeCA

9  Consulter, corriger et annuler

10 Ce que voit I'agent lors d'un contrdle
11 L'ampoule : questions et suggestions
12 Questions rapides

13 Contact

Ou se connecter, ce que voit chacun et dans quel mode est I'installation

® Adresse : celle de votre installation, communiquée
a l'ouverture du compte. Sur ordinateur, tablette
et mobile, sans rien installer.

® Chacun se connecte avec son identifiant et son

mot de passe. Jobers vous enverra les votres.

® Avec plusieurs sociétés, les utilisateurs de chacune
ne voient que les DeCA de la leur. La
configuration reléve de I'administrateur.

* Au menu de gauche, le quotidien :
Documentos DeCA (documents DeCA),
Pendientes de matricula (en attente
d'immatriculation), Hojas de carga (feuilles de
chargement) et Transportistas (transporteurs).

Avant le démarrage, mode test

25 JobDeca

docum resuelto
Ca emite el

L'écran d'accueil (données d'exemple).

Sous votre nom, I'étiquette orange PRUEBAS (test) et sur les PDF la mention « ENTORNO DE PRUEBAS -
documento sin validez » (test, sans valeur). Tout peut étre testé sans crainte. Au démarrage, la mention

disparait : méme adresse, méme identifiant, méme mot de passe.
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a Le circuit en un coup d’ceil

Vous intervenez au quai ; le reste est automatique

1 - AUTOMATIQUE
Le bon arrive

De votre logiciel : par I'API, par

fichier ou par e-mail.

4 - QUAI
Feuille de chargement

Un PDF avec tous les QR du

camion pour le chauffeur.

LE BON DE LIVRAISON ARRIVE...

Avec immatriculation

Sans immatriculation (le cas
normal)

Avec une donnée manquante ou

incohérente

2 - AUTOMATIQUE
JobDeCa le convertit

Avec immatriculation : DeCA émis

aussitot. Sans : en attente.

5 - QUAI
Envoi au transporteur

Tous les DeCA du camion dans un

seul e-mail.

CE QUI SE PASSE

Jobers y Asociados

3 - QUAI
Immatriculation du
camion

On coche ses bons et on saisit

I'immatriculation une fois.

6 - SUR LA ROUTE
L'agent scanne

Le QR ouvre le DeCA, sans

identifiant ni mot de passe.

Son DeCA est émis aussitot et apparait dans Documentos DeCA

(documents DeCA). Rien a faire.

Il attend dans Pendientes de matricula (en attente d'immatriculation)

jusqu'a recevoir celle du camion au quai (point 4).

Non émis. Une alerte vous arrive par e-mail avec le motif (point 3).

Si le chargement automatique n’est pas actif

Tant que l'intégration automatique des bons n‘est pas en service, les DeCA sont créés a la main, un par bon

(point 8). La feuille de chargement de chaque camion s'obtient ensuite dans Hojas de carga (feuilles de

chargement), qui les regroupe seul (point 5) ; correction et annulation, a I'identique.

Trois regles fondamentales

e Un DeCA n'est émis qu'au nom de vos sociétés : personne ne peut émettre en votre nom depuis

|'extérieur.

e Jamais deux DeCA actifs pour le méme bon : s'il arrive de nouveau, il remplace le précédent.

e Un DeCA émis ne se modifie pas : il se remplace ou s'annule, et tout reste dans I'historique.
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e Comment arrivent les DeCA

Quatre entrées, un méme DeCA : choisissez celle qui convient a votre logiciel

ENTREE FONCTIONNEMENT

API de I'ERP Votre logiciel appelle JobDeCa en enregistrant le bon et recoit aussitot I'adresse du
DeCA. La plus directe.

Fichier (SFTP) Votre systeme dépose un fichier de bons dans un dossier sécurisé ; JobDeCa le récupere
toutes les 30 secondes et dépose un fichier de retour avec le statut de chacun.

Boite e-mail On envoie le bon (en PDF) a une adresse e-mail ; JobDeCa le lit et génére le DeCA seul.
Adapté au format de votre bon.

Saisie manuelle Depuis Documentos DeCA (documents DeCA), un par un. Toujours possible, y

compris sans entrée automatique (point 8).

Ce que devient chaque bon

STATUT SIGNIFICATION

emitido Emis : le DeCA est publié et son QR peut déja étre scanné.

pendiente En attente : arrivé sans immatriculation, il attend le quai. Ce n’est pas une erreur.
sustituido Remplacé : le bon avait déja un DeCA et une nouvelle version est émise.

error Erreur : non émis ; le motif indique ce qui manque ou ne concorde pas.

® Une erreur sur un bon n‘arréte pas les autres : sur 50 bons dont un erroné, les 49 autres sont émis.
® En cas d'erreur, un e-mail d’alerte arrive avec la liste des bons concernés : rien a surveiller.

e |'écran Entradas (entrées, administrateur) montre le parcours de chaque fichier ou e-mail recu.

Si I'intégration automatique n’était pas active

Tant que I'entrée automatique n’est pas en service —par exemple, avant sa mise en route—, les DeCA sont

générés manuellement, un par un, depuis Documentos DeCA , comme expliqué au point 8.
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° Au quai : saisir I'immatriculation

Plusieurs bons d'un méme camion, en une seule fois

1. Ouvrez Pendientes de matricula (en attente d'immatriculation).
2. Cochez la case de tous les bons chargés dans ce camion.

3. Cliquez sur Asignar matricula y emitir (attribuer I'immatriculation et émettre).

e
[prueeas ]
B Asignar matricula y emitir © Descartar 2 Actualizar
O  ALBARAN TRANSPORTISTA CARGA ENTREGA  MERCANCIA PESO  ORIGEN  ENTRG
o & 1 i Aicarte  Cataizador 450k e
= 05 MEDITERRANEO SL Valen evla n— 9 2056
ientes de matricula
[ — PndsemCon L devideen o,
04 MEDITERRANEO SL Valencia 9 rollos 9 b 20:56
03 MEDITERRANEO SL Valencia @t Ed=h I 2056
o il Valencia  Catalzador 300kg oo
o MEDITERRANEO SL Valencia (e Rty ELDLG 2056
Les trois bons qui partent dans le méme camion, cochés.

4. Saisissez I'immatriculation du tracteur une seule

Asignar matricula y emitir

fOIS : e“e Vaut pour tOUS Et Ia remorque’ slll y en i;l:igzgzsde este camién. La matricula se escribe una vez y vale
a une Matricula de la tractora
4521 LKM

5. Cliquez sur Emitir (émettre). La fenétre indique,

Remolque (opcional)

bon par bon, ce qui a été émis. R-4411-BCD

® Sil'un est en erreur, les autres sont émis quand

méme. Celui qui échoue reste dans la liste avec

son motif ; on le corrige et on relance. ALB-DEMO-01— emitido - ver el DeCA
ALB-DEMO-02 — emitido - ver el DeCA

Recommencer ne duplique rien.

ALB-DEMO-03 — emitido - ver el DeCA

® Descartar (écarter) sert pour un bon qui ne

Cerrar
partira pas (annulé ou chargé ailleurs). L 4

_— S Résultat : la feuille de chargement et I'envoi au
® Pas de fichier de véhicules : une nouvelle 9

. . . , A L. transporteur, en un clic.
immatriculation n'a pas a étre créée.

Un bon en attente n’est pas un document

Il n'a pas de QR et ne couvre aucun transport. Un camion ne doit pas partir avec des bons encore dans cette
liste.
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o La feuille de chargement du camion

La copie du chauffeur : tous ses QR sur une seule feuille

Apres I'émission, le bouton Hoja de carga del camién HOJA DE CARGA

(feuille de chargement du camion) ouvre un PDF avec
tous les DeCA de ce chargement, chacun avec son
QR et un résumé : chargeur, transporteur,

chargement, livraison, marchandise, poids et véhicule.

MATERIALES DEWO, 5.
N

On I'imprime et on la remet au chauffeur. Il na ainsi

EL MEDITERRANEO SL

pas a chercher les documents un par un sur son

Cotazador

mo b | Ie ALB-DEMO-03 <D

* Mini DeCA (par défaut) : un encadré par

document, avec sa position dans le camion (1/3,
2/3...).

* Solo QR (QR seuls) : six codes par page avec bon,
destination et poids, pour les camions a
nombreuses livraisons.

. . Feuille de chargement au format mini DeCA.
La feuille est une copie

Le document valable est le DeCA qu’ouvre chaque
QR. Le pied de la feuille le précise.

Les DeCA ont été créés a la main ?
lIs ne passent alors pas par Pendientes : la feuille
s'obtient dans I'écran Hojas de carga (feuilles de

chargement), page suivante.
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Jobers y Asociados

° La feuille en saisie manuelle (écran Hojas de carga)

Le systéeme regroupe par camion les DeCA déja émis : on coche, on imprime et on envoie

Quand les DeCA sont créés a la main (ou arrivent du fichier avec I'immatriculation), ils sortent un par un. Au

menu, Hojas de carga (feuilles de chargement) les regroupe seul : une ligne par camion, avec les DeCA

absents de toute feuille.

1. Ouvrez Hojas de carga . Chaque ligne est une feuille : date de chargement, immatriculation (et remorque),

transporteur, nb de DeCA et poids.

2. La fleche affiche ses DeCA. Si I'un d'eux ne part pas dans ce camion, décochez-le.

3. Cochez la case de la feuille (ou de plusieurs) et cliquez sur Imprimir (imprimer).

. logistica@demo

= Hojas de carga

£ Por imprimir (3 D Generadas 1

Inicio

Informacién DeCA

0

FECHA DE CARGA - ALBARANES CAMION
Documentos DeCA

v 3 -DEMO-01 .
Pendientes de matricula 9 e 05/10/26 ALB-DEMO-01

" ALBARAN CARGADOR
Hojas de carga

ALB-DEMO-01 MATERIALES DEMO, S.L.
Transportistas

ALB-DEMO-02 MATERIALES DEMO, S.L.

Buzon de PDF ALB-DEMO-03 MATERIALES DEMO, S.L.
o7 05/10/26 2  ALB-DEMO-06 .. 7314 HGT
O > 05/10/26 1 ALB-DEMO-04 2290 JRP

& Imprimir las 2 hojas marcadas Enviar al transportista si tiene correo

4821 KLM
remolque R-5521-BCD B46000001

3 hojas por imprimir

stema agrupa los DeCA emitidos por camion: se marca la hoja, se imprime para el conductor y, si el transportista tiene correo, se le envia

< Actualizar

TRANSPORTISTA DECA PESO  ENVio

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL

3 2350 kg & trafico@transmediterraneo.es

CARGA — ENTREGA MERCANCIA PESO
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Murcia Resina de poliéster 1200 kg
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Valencia Catalizador 300 kg
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Girona Gelcoat 850 kg

TRANSPORTES LEVANTE EXPRESS SL

IS 2 1170kg Qi sincorreo

st L 1 640kg & trafico@transmediterraneo.es

B46000001

Deux camions cochés ; le premier déplié avec ses trois DeCA (données d’'exemple).

® La feuille est marquée comme imprimée et passe
dans I'onglet Generadas (générées).

® Sila case « Enviar al transportista si tiene
correo » (envoyer au transporteur s'il a un e-mail)
est cochée et son e-mail connu, les PDF, la feuille
et le lien de chaque DeCA lui partent seuls.
Sinon, la ligne le signale en orange : envoi par le
bouton enveloppe, et I'adresse saisie est
conservée.

® Une feuille = un camion d’un transporteur sur
une journée : autre immatriculation, remorque,
date ou transporteur, autre ligne.

® Generadas montre les feuilles des 30 derniers
jours : date d'impression, date et destinataire de

I'envoi. De I3, on réimprime ou on renvoie.

2 de 2 hojas generadas

Quedan marcadas como impresas y pasan a «Generadas», desde donde se pueden
reimprimir o volver a enviar.

4821 KLM - TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL -
3 DeCA

+ enviada a trafico@transmediterraneo.es

& Abrir la hoja

7314 HGT - TRANSPORTES LEVANTE
EXPRESS SL - 2 DeCA

sin correo: no se ha enviado

& Abrirlahoja W UVEN

Cerrar

A I'impression : la feuille de chaque camion et si elle a été
envoyée.
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a Envoyer les DeCA au transporteur

Tous ceux du camion dans un seul e-mail, ou un seul DeCA

Tous ceux du camion (le cas habituel)
1. Aprés I'émission, cliquez sur Enviar los N DeCA al transportista (envoyer au transporteur).
2. Son e-mail, s'il est connu, est prérempli. Sinon, saisissez-le dans Para (A) puis Entrée.

3. Vérifiez I'objet et le message (déja rédigés) et cliquez sur Enviar (envoyer).

Enviar los 3 DeCA al transportista

4} DESTINATARIOS

Para

escribe un correo y pulsa Intro
+ Copiay copia oculta
2 SE ENViA como
© JobDeCa JobDeca <jobdeca@jobers.net>

H Asunto

DeCA ALB-DECA-01, ALB-DECA-02, ALB-DECA-03 - 4521 LKM

S MENSAJE
Buenos dias,
Le enviamos los documentos de control administrativo (DeCA) de la carga del vehiculo 4521 LKM:

- ALB-DECA-01 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Valencia
iobeis df2a-41d7-9bca

ALB-DECA-02 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Murcia
i d5d7-42ad-b

- ALB-DECA-03 - Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia — Tarragona 4

St m

Joints : tous les PDF et la feuille de chargement ; dans le texte, le lien de chaque DeCA.

® |'adresse saisie reste enregistrée pour ce transporteur : préremplie la prochaine fois.

® Sile transporteur répond, la réponse vous parvient directement.

Un DeCA isolé

Dans Documentos DeCA (documents DeCA), cliquez
sur la ligne, sur l'icdne QR, puis sur Enviar por correo
(envoyer par e-mail). Cette fenétre propose aussi B nocecrat-w

Imprimir (imprimer) et Copiar URL (copier 'URL). ;

Le QR d'un DeCA, avec ses trois actions.
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Transporteurs : il suffit de saisir leur e-mail

Aucune création a faire

® Chaque transporteur apparait seul dés qu'arrive un DeCA le concernant, qu'il vienne du fichier ou soit saisi
a la main.

® Enjaune, ceux qui n'ont pas encore d'e-mail. Saisissez-le (plusieurs, séparés par «; ») et cliquez sur la
disquette en haut : tout est enregistré en une fois ; le chiffre orange indique combien il en reste a

enregistrer.

Le DeCA envoyé automatiquement

Si I'administrateur active « Enviar al transportista al emitir » (envoyer au transporteur a I'émission) dans
Parametros , chaque DeCA émis est envoyé immédiatement a |'adresse enregistrée de son transporteur,

avec le PDF et le lien. Sans adresse enregistrée, il n'est pas envoyé et c'est noté dans I'historique du DeCA.

‘ logistica@demo

[ pruceas }

Transportistas 3 transportistas - 2 sin correo

Los que salen en sus DeCA, con el correo al que se les mandan

@ No hay que dar de alta a nadie: cada transportista aparece aqui en cuanto llega un DeCA suyo, venga del ERP o se grabe a mano. Solo hay que escribir su correo (varios, separados
por «») y pulsar el disquete de arriba. También se guarda solo la primera vez que se le envia un DeCA.

A nido (]
Q_ Buscar por nombre, NIF o correo O solo los que no tienen correo =] [
©  informacin DeCA
TRANSPORTISTA DECA oLTimo CORREO
Documentos DeCA
IR PRLCEARONDA L 3 01-10-2026 [ trafico@levante-express-demo.es ] T
Pendientes de matricula )
JRANSPORTES,LEVANTEEXPRESS SL 1+ 1pendiente  01-10-2026 correo@transportista.com G
Hojas de carga NIF B98765432
) demoes; d
e TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL SispaEERE 300922026 es; es; logist
34567 logistica@demo - 01-10-2026

Buzon de PDF

Les transporteurs proviennent des DeCA eux-mémes (données d'exemple).
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Jobers y Asociados

o La saisie manuelle du DeCA

Quand les DeCA n’'arrivent pas seuls : on les émet a la main, un par bon

Quand l'utiliser ?

e Tant que I'entrée automatique n’est pas active : tous les DeCA sont créés a la main, comme expliqué ici.

e Une fois celle-ci en service, lorsqu’un bon précis n‘arrive pas (ni dans Documentos ni dans Pendientes).

Le DeCA émis a la main est exactement le méme que I'automatique : PDF avec QR, adresse publique et méme

valeur lors d'une inspection. On |'ouvre avec le bouton + de Documentos DeCA (documents DeCA) ; les

champs marqués * sont obligatoires.

1 - Qui établit le DeCA

* Empresa que expide (société émettrice) : déja
renseignée et verrouillée (le cadenas) ; c'est la
société de votre utilisateur. Personne ne peut
émettre au nom d'une autre.

* Figura como (en qualité de) :
© Cargador contractual (chargeur contractuel)

— le cas normal : c'est vous qui contractez le
transport.

o Transportista efectivo (transporteur effectif)
— quand vous assurez vous-mémes le
transport.

o Solo lo expide (émetteur seul, DeCA « de
courtoisie ») — votre client contracte le
transport et vous lui établissez seulement le
document.

2 - Référence et chargeur

e Referencia (référence) : le numéro du bon de
livraison. Il identifie I'envoi : il ne se répete pas.

* Laraison sociale, le NIF et I'adresse du chargeur
se remplissent seuls avec ceux de votre société.

-+  Emitir documento DeCA manualmente
El documento se emite con el MISMO circuito que la API: PDF nativo con QR y URL publica. Una vez
emitido es inmutable (anular/sustituir para corregir).

Q La lupa de cada campo ofrece lo ya usado en otros DeCA (transportistas, destinos, mercancias,
matriculas...): se elige y se rellena solo.

Empresa que expide el DeCA *

& MATERIALES DEMO, S.L. - NIF BO0000002
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

La empresa que expide figura como
@ Cargador contractual (O Transportista efectivo (O Solo lo expide (DeCA de cortesia)
REFERENCIA Y CARGADOR CONTRACTUAL
Referencia *
ALB-2026-0418
Razén social * NIF
MATERIALES DEMO, S.L. Q B00000002
Domicilio *
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia
TRANSPORTISTA

Razén social * NIF *

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL Q B12345674

Aut. especial de circulacién

La société émettrice, verrouillée ; la référence, le chargeur
et le transporteur.

10
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° La saisie manuelle du DeCA (suite)

Le transporteur, I'envoi, la marchandise et I'émission

3 - Transporteur

¢ Laloupe (ou F4) liste les transporteurs déja utilisés : nom et NIF
se remplissent seuls. Recherche en tapant, fleches et Entrée pour
choisir, Echap pour fermer.

e S'il est nouveau, saisissez sa raison sociale et son NIF ; il sera
ensuite dans la loupe.

e Aut. especial de circulacion (autorisation spéciale) : transports
exceptionnels seulement ; sinon, vide.

4 - Envoi

¢ Lugar de carga et lugar de entrega (chargement, livraison) : la
loupe propose ceux déja utilisés.

¢ Fecha de carga (date de chargement) : celle du jour, a changer
si le transport a lieu un autre jour.

5 - Marchandise et véhicule
e Naturaleza (nature) : ce qui est transporté (plusieurs : une par
ligne). Peso bruto (kg) : poids brut total, emballages compris.

e Matricula du tracteur (obligatoire) et remolque (remorque) le
cas échéant.

6 - Observations

Facultatif ; imprimé sur le DeCA (par exemple, la mention ADR).

7 - Emettre

Cliquez sur Emitir documento (émettre). Le DeCA apparait aussitot

dans Documentos DeCA (documents DeCA) avec son QR, prét a

imprimer ou a envoyer (point 6). Pour la feuille du camion complet :
Hojas de carga (feuilles de chargement, point 5).

Jamais deux

Si ce bon arrive ensuite par le fichier automatique, il remplace
celui saisi a la main. Une erreur se corrige avec Sustituir
(remplacer, point 9).

» Transportistas usados

Jobers y Asociados

Salen de los DeCA ya emitidos - los méas usados primero

| @ Buscar

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL
NIF B12345674

™ TRANSPORTES PRUEBA RONDA SL
NIF B99999990

TRANSPORTES LEVANTE EXPRESS SL
NIF B98765432

LOGISTICA NORTE SA
NIF A12345674

TRANS CP
NIF B44568574

1)(1 moverse | Intro | elegir | Esc | cerrar

A

1DeCA

La loupe : les transporteurs déja utilisés, les

plus fréquents en premier.

ENViO
Lugar de carga *
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia
Fecha de carga (AAAA-MM-DD) *
2026-10-01
Lugar de entrega *

Almacén de ejemplo — Castellon de la Plana

MERCANCIA Y VEHiCULO
Naturaleza *
Resina de poliéster
Peso (kg) * Matricula *
1250 4521 LKM
Remolque

R-4411-BCD

OTROS

Observaciones

Q

Cancelar Bo Emitir documento

L'envoi, la marchandise, le véhicule et le

bouton d'émission (données d'exemple).

11
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° La saisie manuelle : détail par article (facultatif)

Une ligne par article, avec sa quantité et son poids, sur une page de plus du DeCA

Seulement si votre compte I'a activé

L'administrateur I'active dans Parametros > Documentos : « Detalle de la mercancia por articulo » (détail par
article) et, si on le souhaite, « Detalle: peso neto » (poids net) et « Detalle: n® ONU y clase ADR » (n° ONU et
classe ADR). Désactivé, la saisie manuelle reste celle de toujours. Pour l'instant c’'est uniquement en saisie
manuelle (aussi en dupliquant ou en remplagant un DeCA) : ce qui arrive par I'API, le fichier ou la boite mail
reste exactement pareil.

UUSEIVELIUINES. .

i=  DETALLE POR ARTICULO opcionz i

+ £Z W B

DESIGNACION CANT. UNIDAD BRUTO NETO K& 1] CLASE

1 Resina paliéster ortoftalica 4 bidén 880 800 UN 1866 3

2 Catalizador PMEK 12 garrafa 66 60 UN 3105 3.2

3 Fibra de vidrio Mat 450 2 palé 12305 1200
NUEVA LINEA 3 lineas - 2196.5 kg en total
Designacion * Cantidad Unidad Bruto kg Neto kg N°ONU Clase

Resina poliéster 4 bidones, palés... 880 800 1866 3

Intre guarda Ia linea. Si dejas vacios la mercancia o el peso de arriba, se toman del detalle (el peso, solo si todas las lineas lo llevan). Cancelar ~ Guardar linea

La carte « Detalle por articulo » : les lignes en haut, le formulaire en dessous (données d’exemple).

Comment la remplir

= DETALLE POR ARTICULO

® Saisissez la désignation (obligatoire), la quantite, ’ Slelne
I'unité —texte libre : fQts, palettes, litres... ; celles R . e e e
déja utilisées sont proposées— et le poids brut — I o =
en kg. Si c'est activé, aussi le poids net, le n® ONU e 106

Cantidad Unidad sutokg Netokg Neony Cse

2 gamafa 66 & 3105 52

et la classe ADR.

® Guardar linea (enregistrer la ligne) ou Entrée

, . N . , En modification, le cadre passe en orange et indique la
I'ajoute a la grille; Cancelar I'abandonne. P g g

ligne.
® En téte de la grille : + prépare une ligne nouvelle,
le crayon (ou un double clic) charge celle
sélectionnée pour la modifier et la corbeille la Moins a saisir
supprime. Si la marchandise ou le poids brut du DeCA
* |e bouton du coin agrandit le détail en plein restent vides, ils sont remplis a partir des lignes (le
écran ; on revient avec le méme bouton, en poids, seulement si toutes ont un poids brut). Le
cliquant dehors ou avec Echap. net ne peut pas dépasser le brut.

12
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° Le DeCA avec détail par article

Ce que voient le conducteur et I'agent

® La premiére page du DeCA ne change pas:

DECA - DOCUMENTO DE CONTROL ADMINISTRATIVO

Detalle de la mercancia

elle porte la nature de la marchandise et le

poids brut, ce qu’exige I'Orden

FOM/2861/2012 (art. 6d) Elle ajoute le pOidS AnricuLos Peso BRUTO TOTAL PESONETO TOTAL
. o i 6 3.196,5 kg 2.986 kg
net, s'il est utilisé, et la ligne « Detalle: N
articulo(s): ver la pagina 2 » (détail : N el
artiC|eS, VOir |a page 2) 1 g::ai:;;:gaésler ortoftalica 4 bidones 880 800 £ unsss
2 Catalizador PMEK 12 garrafas 66 60 @ UN 3105
°* |a page 2, « Detalle de la mercancia » (détall 5 Fibra de vidrio Mat 450 2 paks 12505 1.200
2 Gelcoat isoftalico blanco RAL 9010 6 envases 132 120

de la marchandise), a son propre QR, trois

5 Rodillos desaireadores 20 ud 18 16

cartes (articles, poids brut total et poids net o Acetona industia T w0 s
total) et le tableau : n°, désignation, quantité, TOTAL 8 ancuos s1ses 2

unité, brut kg, net kg et ADR —un losange
orange avec la classe et le n° ONU—, avec une

ligne de totaux a la fin La page 2 du PDF : détail, totaux et marque ADR (données

d'exemple).
¢ S'ily a beaucoup de lignes, le tableau continue

sur les pages suivantes.

Le n° ONU et la classe ADR sont informatifs

lIs ne remplacent ni le document de transport ADR ni les consignes écrites, qui doivent toujours se trouver
dans la cabine.

Si le méme bon de livraison revient automatiquement

Si un DeCA est détaillé a la main et que ce méme bon arrive ensuite par le fichier ou par I'API, la nouvelle
version sort sans détail, car ces entrées ne le transmettent pas. Dans ce cas, remplacez-le et saisissez de
nouveau les lignes.

13
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e Consulter, corriger et annuler

Tout depuis Documentos DeCA (documents DeCA)

e Documentos DeCA

5P o>

®

®

11026, 162

11026 1600

09726, 2056
0526, 2056
s926,2056

Jobers y Asociados

MATERIALES DEMO, SL

MATERIALE DEMO, SL

MATERIALES DEMO, SL.

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SU
TRANSPORTES DEL MEDITERRANED SU

TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL

En cliquant sur une ligne, sa barre de boutons apparait en haut : PDF, QR, historique, annuler et remplacer.

* Ver PDF (voir le PDF) et QR : ouvrir, imprimer ou renvoyer n'importe quel DeCA.

e Historial (historique) : quand et d'ou il a été consulté (par exemple lors d'une inspection) et a qui il a été

envoyé.

Sustituir (remplacer) : corriger une donnée

1. Cliquez sur la ligne puis sur Sustituir (fleches en
cercle).

2. Corrigez ce qu'il faut (par exemple
I'immatriculation) et cliquez sur Emitir version 2
(émettre la version 2).

3. Renvoyez-le au transporteur : la nouvelle

version a son propre QR.

L’ancien QR n’est plus valable : en le scannant, on voit
qu'il a été remplacé, avec un lien vers la version en
vigueur.

Anular (annuler) : le transport n‘a pas lieu

Icone rouge. Le DeCA devient annulé et son adresse
I'indique ; il n'est pas supprimé.

Sustituir : la version 2 est émise.

©  Anular documento

DeCA ALB-DECA.01 (1),

Anular demande une confirmation.

14
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o Consulter, corriger et annuler (uite)

Dupliquer un DeCA, le motif de I'annulation et la recherche par dates

Duplicar (dupliquer) : pour ne pas ressaisir un DeCA semblable

Si votre compte I'a activé ( Pardmetros > Documentos > « Duplicar DeCA »), Duplicar apparait dans la barre

d‘outils de la ligne et dans la fenétre du QR. Il ouvre la saisie manuelle avec toutes les données de ce DeCA

déja remplies, sauf le numéro de document et le poids, a saisir (ils apparaissent en orange), et avec la date

de chargement du jour. On vérifie ce qui change et on I'émet comme toute saisie manuelle : c'est un nouveau
DeCA, l'original n'est pas modifié.

Annuler avec un motif

En annulant, on peut écrire pourquoi (le transport n'a pas eu lieu, émis par erreur...). Le motif reste sur le
document et s'affiche pour qui ouvre son QR. Si votre compte le rend obligatoire, on ne peut pas annuler sans
I'écrire.

Rechercher par dates

Dans le filtre des colonnes de date (émission et chargement) de Documentos DeCA , on choisit une plage :
depuis, jusqu'a, ou les deux. Le filtre s'applique aussi a I'export de la liste.

Ce qui ne change pas

Un DeCA émis ne se modifie pas : il se corrige avec Sustituir (remplacer) ou s'annule, et son ancienne adresse
indique toujours ce qu'il est devenu.

15
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m Ce que voit I'agent lors d'un controle

Le DeCA qu’ouvre chaque QR

La réglementation permet de présenter le DeCA
sur papier ou sur mobile : 'essentiel est que le
QR puisse étre scanné.

En le scannant, I'agent télécharge le DeCA sans
identifiant ni mot de passe, comme I'exige la
Resolucion de 5 de junio de 2026 (résolution du 5
juin 2026).

Chaque téléchargement est enregistré avec la
date et I'heure : c'est la preuve que le document

était disponible.

Les DeCA sont conservés au moins un an, avec
sauvegarde quotidienne, sur des serveurs
hébergés dans I'Union européenne.

Si le DeCA a un détail par article (point 8), il a
une deuxieme page avec le tableau de la
marchandise et son propre QR.

Si I'administrateur l'active, le QR porte au centre le
logo de votre entreprise, et se lit comme un QR
normal.

Sur le bon de test de I'image
Chargeur et transporteur, lieu et date de
chargement, livraison, marchandise, poids et

véhicule : les données exigées par l'art. 6 de
I'Orden FOM/2861/2012.

Documento electrénico de Control Administrativo

o

ALB-DEMO-01
ion 2026-10-05
00000000-0000-0000-0000-000000001234.

1 Expide el documento
RAZON SOCIAL MATERIALES DEMO, S.L.
800000001

Dowmicio Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

1 Cargador contractual
MATERIALES DEMO, S.L.
800000001
Pol. Ind. Demo, C/ 1, 46000 Valencia

I Transportista
. TRANSPORTES DEL MEDITERRANEO SL
846000001

Resina de poliéster
1200 kg

4821 KLM
R-§521-8C0

1 Observaciones

Un DeCA d'exemple.

Jobers y Asociados
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m L'ampoule : questions, erreurs, suggestions

Le moyen le plus rapide de nous contacter, dans n'importe quelle langue

En bas du menu, a c6té du nom de l'application, se
trouve I'ampoule. Elle sert a tout nous dire : un
dysfonctionnement, une question ou une idée
d'amélioration.

* Ecrivez dans votre langue : espagnol, francais,
anglais... Nous lisons tout.

® On peut joindre une capture : Ctrl+V, glisser-
déposer ou Capturar la pantalla (capturer
|'écran).

® Avec une fenétre ouverte, le raccourci Ctrl+Alt+S
ouvre aussi I'ampoule.

® || nous arrive aussitot, avec I’écran, I'utilisateur
et la société : inutile de dire d'ou.

@ ;Se te ocurre algo para mejorar?
Cuéntanos qué cambiarias de esta aplicacién: lo que te hace perder tiempo, lo que echas en falta
o lo que no se entiende. Lo leemos todo y te avisamos cuando esté hecho.

En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de bultos de cada envio.

@ Adjuntar una captura O Capturar la pantalla

Puedes pegarla con Ctrl+V o arrastrarla aquf - hasta 3

< Enviar sugerencia Cerrar

LO QUE HAS PROPUESTO

En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de bultos de cada envio.

Recibida  01/10

Al enviar los DeCA al transportista, poder poner a la vez el correo del conductor.

Enestudio  30/09

En Pendientes de matricula, poder ordenar por destino.

Atendida  29/09
RESPUESTA
Hecho: ya se puede pulsar en la cabecera «Entrega» para ordenar. Gracias por la idea.

A V|

On écrit, on joint une capture si besoin, on envoie.
Dessous, « Lo que has propuesto » (vos propositions).

A

L'ampoule, en pied de menu, avec ses icénes : (D manuel
et ¢ favoris.

v

jSugerencia enviada!
Gracias por ayudarnos a mejorar

ESTO ES LO QUE NOS HAS CONTADO

En la hoja de carga me gustaria ver también el nimero de
bultos de cada envio.

(: ] Queda registrada y la atenderemos a la mayor brevedad posible.
Te avisaremos aqui mismo cuando esté resuelta.

y

La confirmation, avec ce que vous nous avez dit.

® « Lo que has propuesto » montre le statut de chaque message (Recibida, En estudio, Atendida : recu, a

I'étude, traité) et notre réponse.

® Une fois résolu, un e-mail vous explique comment, et un point sur 'ampoule signale la réponse.

* Le D ouvre le manuel de I'écran en cours, et la ¥ I'ajoute a vos favoris.
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@ Questions rapides

Les questions les plus fréquentes

Sl...

Je ne vois pas un bon qui devrait déja
étre la

A I'émission, un bon est en erreur
Le camion a changé apres I'émission

J'ai émis les DeCA a la main et je veux la
feuille du camion

Le transporteur n'a pas d'e-mail

Le chauffeur n'a pas de papier

Le transport n'a pas lieu

J'ai oublié mon mot de passe

Un DeCA presque identique a un autre

@ Contact

Nous sommes la pour vous aider

DANS N'IMPORTE QUELLE
LANGUE

L'ampoule

En bas du menu. Le message

nous arrive aussitot.

PAR TELEPHONE, EN ESPAGNOL

96 352 41 82

Jobers y Asociados

ALORS...

Cliquez sur Actualizar (actualiser). S'il n'apparait toujours pas,

émettez-le a la main (point 8) et prévenez-nous par I'ampoule.

Le motif s'affiche en rouge sur cette ligne. Corrigez la donnée et
relancez : rien n'est dupliqué.

Remplacez le DeCA avec la nouvelle immatriculation (point 9) et
renvoyez-le au transporteur.

Dans Hojas de carga (feuilles de chargement) : cochez la ligne de ce

camion et cliquez sur Imprimir (imprimer, point 5).

Saisissez-le lors de I'envoi, ou dans Transportistas (transporteurs). II
reste enregistré.

Le DeCA sur mobile est valable : e lien de I'e-mail ou le QR.

Annulez le DeCA (point 9). S'il était encore dans Pendientes,

Descartar (écarter).

Sur I'écran de connexion, « Olvidaste tu contraseia? » (mot de
passe oublié) : un lien arrive par e-mail pour en choisir un nouveau.

Duplicar sur I'existant (point 9), si votre compte l'a.

SUR LE WEB

jobers.es

Jobers y Asociados

Jobers y Asociados, S.L. - Avda. del Norte, 8 - 46134 Foios (Valencia) - Les captures contiennent des données d'exemple. - Généré avec I'lA - sous
supervision
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